
1

T R E K  P E M B A N G U N A N  S I S T E M ,  J A B A T A N  D I G I T A L  N E G A R A

Ts. AZLINA BINTI ABD HAMID
KETUA PENOLONG PENGARAH
UNIT PEMBANGUNAN SISTEM
BAHAGIAN PERUNDINGAN DIGITAL
JABATAN DIGITAL NEGARA
@MAIL : azlinahamid@jdn.gov.my

KEMENTERIAN DIGITAL
JABATAN DIGITAL NEGARA

Taklimat
PANDUAN KEJURUTERAAN SISTEM 

APLIKASI
SEKTOR AWAM

2.0

ANJURAN 
BAHAGIAN PEMBANGUNAN STRATEGIK DAN ARKITEKTUR DIGITAL (BSA)



2

T R E K  P E M B A N G U N A N  S I S T E M ,  J A B A T A N  D I G I T A L  N E G A R A

KENAP A
PERLU
METADOLOGI

STANDARD BAGI 
PEMBANGUNAN SISTEM



3

T R E K  P E M B A N G U N A N  S I S T E M ,  J A B A T A N  D I G I T A L  N E G A R A

PELANCARAN KRISA PADA 8 OKTOBER 2019

KRISA 2.0 (VERSI BETA)
JANUARI 2026

https://sqa.jdn.gov.my
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0201
Memperkenalkan

metodologi standard 
yang praktikal bagi

panduan agensi
sektor awam dalam

proses pembangunan
sistem aplikasi

PANDUAN KEJURUTERAAN 
SISTEM APLIKASI

SEKTOR AWAM (KRISA)

03

Menjamin kualiti
sistem aplikasi yang dibangunkan
dan kesinambungan kerja dalam

proses Pembangunan, 
penyelenggaraan dan 

peningkatan sistem aplikasi

01
Memperkenalkan metodologi
standard yang praktikal bagi

panduan agensi sektor awam dalam
proses pembangunan sistem aplikasi

Meningkatkan kesedaran
pemegang taruh tentang

kepentingan dokumentasi sistem
yang perlu dihasilkan sepanjang

pelaksanaan pembangunan sistem
aplikasi.

02
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RUJUKAN STANDARD PENYEDIAAN KRISA

1. ISO/IEC/IEEE 12207:2026 – Software Life Cycle Processes

2. ISO/IEC/IEEE 15288:2023 – System Life Cycle Processes

3. ISO/IEC/IEEE 29148:2018 – Requirements Engineering

4. ISO/IEC/IEEE 42010:2022 – Architecture Description

5. ISO/IEC 25010:2023 – Software Product Quality Model

6. ISO/IEC/IEEE 29119-1:2022 – Software Testing

7. ISO/IEC/IEEE 29119-2:2021 – Software Test Processes

8. ISO/IEC/IEEE 29119-3:2021 – Software Test Documentation

9. ISO/IEC/IEEE 15289:2019 – Life Cycle Information Items (Documentation)1

10. ISO/IEC/IEEE 14764:2022 – Software Maintenance

11. ISO/IEC 27001:2022 – Information Security Management Systems
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PERMULAANPERMULAAN ANALISAANALISA REKABENTUKREKABENTUK PEMBANGUNANPEMBANGUNAN PELAKSANAANPELAKSANAANPENGUJIANPENGUJIAN

KRISA BERPANDUKAN KEPADA SYSTEM DEVELOPMENT LIFE CYCLE (SDLC)
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PERMULAANPERMULAAN PERANCANGANPERANCANGAN PELAKSANAAN & KAWALANPELAKSANAAN & KAWALAN PENAMATANPENAMATAN

PERMULAAN ANALISA REKABENTUK PEMBANGUNAN PELAKSANAANPENGUJIAN

▪ Skop, kos & tempoh
▪ Kelulusan Peruntukan
▪ Kelulusan mula projek

▪ Perincian skop, kos 
& tempoh

▪ Pelan Mengurus & 
Mengawal projek

▪ Melaksanakan aktiviti projek & pengesahan serahan
▪ Memantau & Mengawal Projek melalui pelan yang dibangunkan

▪ Aktiviti penamatan 
projek

▪ Mengukur Prestasi
▪ Penutupan Projek 

secara rasmi

PPrISA : PROJEK ICT

▪ Perancangan
Pembangunan 
sistem

▪ Kajian Keperluan
terperinci

▪ Penyerahan
Sistem Aplikasi▪ Melaksanakan aktiviti pembangunan sistem & pengesahan

serahan

PENGIRAAN SAIZ, KOS & MANDAYS PEMBANGUNAN SISTEM APLIKASI

KRISA : PROJEK PEMBANGUNAN SISTEM

PERMULAAN PRA RELEASE RELEASE DAN INTEGRASI PELAKSANAAN

▪ Melaksanakan aktiviti pembangunan sistem & 
pengesahan serahan

▪ Perancangan
Pembangunan 
sistem

▪ Kajian 
Keperluan
terperinci

▪ Penyerahan
Sistem Aplikasi
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PERMULAAN ANALISIS REKABENTUK PEMBANGUNAN PELAKSANAAN

PENYEDIAAN PELAN 
PEMBANGUNAN SISTEM  

PELAN PEMBANGUNAN 
SISTEM

PELAN PEMBANGUNAN 
SISTEM

FASA

PROSES/
METODE

PEMODELAN USE CASE 
(FUNGSIAN)

PEMODELAN 
KEPERLUAN DATA (ERD)

SERAHAN
SPESIFIKASI KEPERLUAN 

BISNES (BRS) 
SPESIFIKASI KEPERLUAN 

BISNES (BRS) 

PEMODELAN 
PROSES/FUNGSI (DFD) 

PENENTUAN KEPERLUAN 
BUKAN FUNGSIAN 

PENYEDIAAN 
SPESIFIKASI KEPERLUAN 

SISTEM 

SPESIFIKASI 
KEPERLUAN SISTEM 

(SRS)

SPESIFIKASI 
KEPERLUAN SISTEM 

(SRS)

PENGUJIAN

REKABENTUK ARKITEKTUR 

PENENTUAN TEKNOLOGI 

REKABENTUK PROSES 
FUNGSI 

REKABENTUK 
PANGKALAN DATA 

REKABENTUK ANTARA 
MUKA PENGGUNA 

PENYEDIAAN SPESIFIKASI 
REKABENTUK SISTEM 

MIGRASI DATA

SPESIFIKASI REKABENTUK 
SISTEM

SPESIFIKASI REKABENTUK 
SISTEM

PELAN MIGRASI DATAPELAN MIGRASI DATA

SPESIFIKASI MIGRASI DATASPESIFIKASI MIGRASI DATA

PELAN INTEGRASI SISTEMPELAN INTEGRASI SISTEM

SPESIFIKASI INTEGRASI 
SISTEM

SPESIFIKASI INTEGRASI 
SISTEM

PEMBANGUNAN 
PANGKALAN DATA

PENGATURCARAAN 
APLIKASI

UJIAN SISTEM

DOKUMENTASI 
PANGKALAN DATA

DOKUMENTASI 
PANGKALAN DATA

DOKUMENTASI KOD 
SUMBER 

DOKUMENTASI KOD 
SUMBER 

LAPORAN UJIAN 
SISTEM

LAPORAN UJIAN 
SISTEM

INTEGRASI DATA

PENYEDIAAN PELAN 
INDUK PENGUJIAN 

PENYEDIAAN 
DOKUMENTASI 

PERSEDIAAN UJIAN

PENYEDIAAN PELAN
UJIAN PENERIMAAN 

UJIAN PENERIMAAN 
PENGGUNA (UAT)

UJIAN PENERIMAAN 
PROVISIONAL (PAT)

PELAN INDUK 
PENGUJIAN

PELAN INDUK 
PENGUJIAN

PELAN UJIAN 
PENERIMAAN 

(UAT/PAT)

PELAN UJIAN 
PENERIMAAN 

(UAT/PAT)

LAPORAN UAT/PATLAPORAN UAT/PAT

PELAKSANAAN 
MIGRASI DATA

UJIAN PENERIMAAN 
AKHIR (FAT)

PENYEDIAAN 
MANUAL PENGGUNA 

SERAHAN SISTEM 
APLIKASI

LAPORAN MIGRASI 
DATA

LAPORAN MIGRASI 
DATA

LAPORAN UJIAN 
PENAMATAN (FAT)
LAPORAN UJIAN 

PENAMATAN (FAT)

MANUAL PENGGUNA 
SISTEM

MANUAL PENGGUNA 
SISTEM

LAPORAN SERAHAN 
SISTEM

LAPORAN SERAHAN 
SISTEM

PENYEDIAAN  SPESIFIKASI
KEPERLUAN  BISNES

PEMODELAN PROSES
BISNES

PEMODELAN  FUNGSI
BISNES31

18

PENENTUAN 
KEPERLUAN BISNES

F 3.1

F 3.2 

F 3.3

F 3.4

F 3.5

F 3.6

F 3.7

F 3.8

F 4.1

F 4.2 

F 4.3

F 1.1

F 1.2

F 1.3

F 1.4

F 1.5

F 2.1

F 2.2

F 2.3

F 2.4

F 2.5

F 5.1

F 5.2

F 5.3

F 5.4

F 5.5

F 6.1

F 6.2

F 6.3

F 6.4

D01

D02

D03 D04

D05

D06

D07

D08

D09

D10

D11

D12

D13

D14

D15

D16

D17

D18

METODOLOGI KEJURUTERAAN PEMBANGUNAN SISTEM SEKTOR AWAM

PENYEDIAAN 
LAPORAN UJIAN 

PENERIMAAN)

F 5.6
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METODOLOGI KEJURUTERAAN PEMBANGUNAN SISTEM SEKTOR AWAM (KRISAv2)

PERMULAAN ANALISIS REKA BENTUK PEMBANGUNAN PENGUJIAN PELAKSANAAN

AKTIVITI MENGIKUT FASA

F1.1 PERANCANGAN 
PEMBANGUNAN SISTEM 

F2.1 PEMODELAN USE CASE 
(FUNGSIAN)

F3.1 REKABENTUK ARKITEKTUR F4.1 PERSEKITARAN 
PEMBANGUNAN SISTEM

F5.1 PENYEDIAAN PELAN INDUK 
PENGUJIAN 

F6.1 PELAKSANAAN MIGRASI 

F1.2 PENENTUAN 
KEPERLUAN  BISNES

F2.2 PEMODELAN FUNGSI SISTEM F3.2 REKABENTUK 
PANGKALAN DATA

F4.2 PEMBANGUNAN 
PANGKALAN DATA

F5.2 PENYEDIAAN DOKUMENTASI 
PERSEDIAAN UJIAN

F6.2 UJIAN PENERIMAAN AKHIR 
(FAT)

F1.3 PEMODELAN  FUNGSI 
BISNES

F2.3 PEMODELAN KEPERLUAN 
DATA (ERD)

F3.3 REKABENTUK ANTARA 
MUKA PENGGUNA 

F4.3 PENGATURCARAAN 
APLIKASI

F5.3 PENYEDIAAN PELAN UJIAN (UAT, 
PAT)

F6.3 PENYEDIAAN MANUAL 
PENGGUNA 

F1.4 PEMODELAN  PROSES 
BISNES

F2.4 PENENTUAN KEPERLUAN 
BUKAN FUNGSIAN 

F3.4 PENYEDIAAN SPESIFIKASI 
REKABENTUK SISTEM 

F4.4 PENGUJIAN SISTEM F5.4 UJIAN PENERIMAAN PENGGUNA 
(UAT)

F6.4 SERAHAN SISTEM APLIKASI

F1.5 PENENTUAN 
KEPERLUAN MIGRASI

F2.5 PENYEDIAAN SPESIFIKASI 
KEPERLUAN SISTEM 

F3.5 PENYEDIAAN SPESIFIKASI
MIGRASI

F5.5 UJIAN PENERIMAAN 
PROVISIONAL (PAT)

F1.6 PENENTUAN 
KEPERLUAN INTEGRASI

F2.6 PENYEDIAAN PELAN
MIGRASI

F3.6 PENYEDIAAN SPESIFIKASI
INTEGRASI

F5.6 PENYEDIAAN LAPORAN UJIAN 
PENERIMAAN (UAT,PAT)

F1.7 PENYEDIAAN SPESIFIKASI 
KEPERLUAN  BISNES

F2.7 PENYEDIAAN PELAN
INTEGRASI

SERAHAN MENGIKUT FASA

D01 PELAN PENGURUSAN 
PROJEK (PPrISA)

D03 SPESIFIKASI KEPERLUAN 
SISTEM

D06 SPESIFIKASI 
REKABENTUK SISTEM

D09 DOKUMENTASI 
PANGKALAN DATA

D11 PELAN  INDUK PENGUJIAN D14 LAPORAN MIGRASI DATA

D02 SPESIFIKASI KEPERLUAN 
BISNES (BRS) 

D04 PELAN MIGRASI DATA D07 SPESIFIKASI MIGRASI 
DATA

D10 LAPORAN UJIAN SISTEM D12 PELAN UJIAN PENERIMAAN 
(UAT/PAT)

D15 LAPORAN UJIAN 
PENERIMAAN AKHIR (FAT)

D05 PELAN INTEGRASI SISTEM D08 SPESIFIKASI INTEGRASI 
SISTEM

D13 LAPORAN UJIAN (UAT/PAT) D16 MANUAL PENGGUNA 
SISTEM

D17 LAPORAN SERAHAN 
SISTEM

TEMPLAT

T01 PENDEKATAN PEMBANGUNAN SISTEM T07 TRACEABILITY MATRIX T13 SENARIO USE CASE T19 SENARIO UJIAN

T02 BORANG PERMOHONAN PEMBANGUNAN SISTEM T08 KEPERLUAN ENTITI T14 JADUAL ALIRAN PROSES SISTEM T20 KES UJIAN

T03 KETERANGAN FUNGSI BISNES T09 CIRI-CIRI SISTEM APLIKASI T15 PEMETAAN DATA MIGRASI T21 PROSEDUR/ SKRIP UJIAN

T04 DEFINISI AKTIVITI FUNGSI BISNES T10 SKEMA LOGIKAL PANGKALAN DATA T16 MAKLUMAT SERVIS INTEGRASI T22 SIJIL PENERIMAAN AKHIR

T05 KEPERLUAN MIGRASI DATA T11 SKEMA LOGIKAL PANGKALAN DATA NOSQL T17 FORMAT PERTUKARAN DATA T23 PENILAIAN RISIKO KESELAMATAN MAKLUMAT

T06 KEPERLUAN INTEGRASI SISTEM T12 JADUAL PEMETAAN DATA ANTARA MUKA T18 PEMETAAN STRUKTUR DATA
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AKTIVITI
F1.1.
PERANCANGAN 
PEMBANGUNAN SISTEM 

F1.2
PENENTUAN 
KEPERLUAN  BISNES

F1.3
PEMODELAN  
FUNGSI BISNES

F1.4
PENENTUAN 
PROSES BISNES

F1.5
PENENTUAN 
KEPERLUAN MIGRASI

F1.6
PENENTUAN 
KEPERLUAN INTEGRASI

F1.7
PENYEDIAAN SPESIFIKASI 
KEPERLUAN  BISNES

SERAHAN
D01.
PELAN PENGURUSAN PROJEK 
(PEMBANGUNAN SISTEM)

D02.
SPESIFIKASI KEPERLUAN BISNES (BRS) 

T01. PENDEKATAN PEMBANGUNAN SISTEM

Kaedah pelaksanaan projek
Metodologi Pembangunan Sistem

T23. PENILAIAN RISIKO KESELAMATAN

 Penetapan Skop
 Pengenalpastian Risiko
 Analisis Risiko
 Penilaian Kawalan
 Rawatan dan Penilaian Risiko
 Pemantauan dan Pengesahan.

Penyediaan pelan perancangan
pembangunan sistem aplikasi dari

aspek keperluan sumber projek seperti
kos, masa dan modal insan.

P
E

R
M

U
L

A
A

N
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11

AKTIVITI
F1.1.
PERANCANGAN 
PEMBANGUNAN SISTEM 

F1.2
PENENTUAN 
KEPERLUAN  BISNES

F1.3
PEMODELAN  
FUNGSI BISNES

F1.4
PENENTUAN 
PROSES BISNES

F1.5
PENENTUAN 
KEPERLUAN MIGRASI

F1.6
PENENTUAN 
KEPERLUAN INTEGRASI

F1.7
PENYEDIAAN SPESIFIKASI 
KEPERLUAN  BISNES

SERAHAN
D01.
PELAN PENGURUSAN PROJEK 
(PEMBANGUNAN SISTEM)

D02.
SPESIFIKASI KEPERLUAN BISNES (BRS) 

Hierarki Fungsi Bisnes

Arkitektur Maklumat 

Aliran Proses Kerja

Definisi Fungsi Bisnes

Arkitektur Bisnes

PENENTUAN PROSES BISNESPENENTUAN KEPERLUAN BISNES PEMODELAN FUNGSI BISNES

P
E

R
M

U
L

A
A

N
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CONTOH 1

CONTOH 2
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AKTIVITI
F1.1.
PERANCANGAN 
PEMBANGUNAN SISTEM 

F1.2
PENENTUAN 
KEPERLUAN  BISNES

F1.3
PEMODELAN  
FUNGSI BISNES

F1.4
PENENTUAN 
PROSES BISNES

F1.5
PENENTUAN 
KEPERLUAN MIGRASI

F1.6
PENENTUAN 
KEPERLUAN INTEGRASI

F1.7
PENYEDIAAN SPESIFIKASI 
KEPERLUAN  BISNES

SERAHAN
D01.
PELAN PENGURUSAN PROJEK 
(PEMBANGUNAN SISTEM)

D02.
SPESIFIKASI KEPERLUAN BISNES (BRS) 

PENYEDIAAN SEPESIFIKASI KEPERLUAN BISNESPENENTUAN KEPERLUAN MIGRASI PENENTUAN KEPERLUAN INTEGRASI

(Sekiranya Berkaitan) (Sekiranya Berkaitan)

Penerangan secara terperinci proses-proses 
bisnes, polisi, peraturan, keperluan operasi, 
keperluan pengguna, serta kekangan sistem

T05. PENENTUAN KEPERLUAN MIGRASI T06. PENENTUAN KEPERLUAN INTEGRASI

P
E

R
M

U
L

A
A

N
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14

Menghasilkan Rajah Use Case unuk
menggambarkan interaksi fungsi sistem dengan 
pengguna  atau sistem luaran untuk mencapai 

matlamat bisnes

PEMODELAN USE CASE (FUNGSIAN) PEMODELAN KEPERLUAN DATA (ERD)

Use case

PEMODELAN FUNGSI SISTEM

Menyediakan Rajah Hierarki Fungsian Sistem
yang memaparkan struktur fungsi sistem yang 

akan dibangunkan

Rajah Hierarki Fungsian Sistem
Menyediakan model maklumat yang tepat berdasarkan

keperluan, tidak bersandar dengan mana-mana 
pelaksanaan teknikal dan teknologi

AKTIVITI
F2.1.
PEMODELAN USE CASE 
(FUNGSIAN)

F2.2
PEMODELAN FUNGSI 
SISTEM

F2.3
PEMODELAN KEPERLUAN 
DATA (ERD)

F2.4
PENENTUAN KEPERLUAN 
BUKAN FUNGSIAN 

F2.5
PENYEDIAAN SPESIFIKASI 
KEPERLUAN SISTEM 

F2.6
PENYEDIAAN PELAN
MIGRASI

F2.7
PENYEDIAAN PELAN
INTEGRASI

SERAHAN
D03
SPESIFIKASI KEPERLUAN SISTEM

D04
PELAN MIGRASI DATA

D05
PELAN INTEGRASI SISTEM

Rajah Hubungan Entiti (ERD)

A
N

A
L

IS
IS
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A
N

A
L

IS
IS

AKTIVITI
F2.1.
PEMODELAN USE CASE 
(FUNGSIAN)

F2.2
PEMODELAN FUNGSI 
SISTEM

F2.3
PEMODELAN KEPERLUAN 
DATA (ERD)

F2.4
PENENTUAN KEPERLUAN 
BUKAN FUNGSIAN 

F2.5
PENYEDIAAN SPESIFIKASI 
KEPERLUAN SISTEM 

F2.6
PENYEDIAAN PELAN
MIGRASI

F2.7
PENYEDIAAN PELAN
INTEGRASI

SERAHAN
D03
SPESIFIKASI KEPERLUAN SISTEM

D04
PELAN MIGRASI DATA

D05
PELAN INTEGRASI SISTEM

PENENTUAN KEPERLUAN BUKAN FUNGSIAN PENYEDIAAN SPESIFIKASI KEPERLUAN SISTEM 

Perincian merangkumi:
• keperluan fungsian dan bukan 

fungsian
• keupayaan yang diperlukan 

oleh sistem aplikasi 
• syarat-syarat dan kekangan 

bagi sistem aplikasi
• Terjemahkan Keperluan Bukan Fungsian Kepada ciri-ciri Kualiti
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PENYEDIAAN PELAN MIGRASI PENYEDIAAN PELAN INTEGRASI

A
N

A
L

IS
IS

AKTIVITI
F2.1.
PEMODELAN USE CASE 
(FUNGSIAN)

F2.2
PEMODELAN FUNGSI 
SISTEM

F2.3
PEMODELAN KEPERLUAN 
DATA (ERD)

F2.4
PENENTUAN KEPERLUAN 
BUKAN FUNGSIAN 

F2.5
PENYEDIAAN SPESIFIKASI 
KEPERLUAN SISTEM 

F2.6
PENYEDIAAN PELAN
MIGRASI

F2.7
PENYEDIAAN PELAN
INTEGRASI

SERAHAN
D03
SPESIFIKASI KEPERLUAN SISTEM

D04
PELAN MIGRASI DATA

D05
PELAN INTEGRASI SISTEM

(Sekiranya Berkaitan) (Sekiranya Berkaitan)

• Objektif Migrasi

• Skop Migrasi

• Strategi Migrasi Data 

• Kaedah Migrasi Data 
• Kaedah Pengujian dan Pengesahan

Data 

• Strategi Pembetulan Data 

• Persekitaran Migrasi Data 

• Andaian dan Risiko

• Objektif Integrasi

• Skop Integrasi 

• Pendekatan dan Strategi 

Integrasi

• Kaedah Integrasi, Tools 

• Persekitaran Integrasi

• Andaian dan Risiko
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REKABENTUK PANGKALAN DATA

R
E

K
A

 B
E

N
T

U
K

AKTIVITI
F3.1.
REKABENTUK 
ARKITEKTUR 

F3.2
REKABENTUK 
PANGKALAN DATA

F3.3
REKABENTUK ANTARA 
MUKA PENGGUNA 

F3.4
PENYEDIAAN SPESIFIKASI 
REKABENTUK SISTEM 

F3.5
PENYEDIAAN SPESIFIKASI  MIGRASI 
DATA

F3.6
PENYEDIAAN SPESIFIKASI INTEGRASI 
SISTEM

SERAHAN
D06
SPESIFIKASI REKA BENTUK SISTEM

D07
SPESIFIKASI  MIGRASI DATA

D08
SPESIFIKASI INTEGRASI SISTEM

REKABENTUK ARKITEKTUR 

Arkitektur Keseluruhan Sistem 
Aplikasi

Arkitektur Aplikasi

Arkitektur Pangkalan Data

Struktur Pangkalan Data Entity Definition

T10. SKEMA LOGIKAL PANGKALAN DATA

T11. SKEMA LOGIKAL PANGKALAN DATA NOSQL
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CONTOH ARKITEKTUR KESELURUHAN SISTEM APLIKASI TERPERINCI (GABUNGAN ARKITEKTUR APLIKASI & DB)



19

T R E K  P E M B A N G U N A N  S I S T E M ,  J A B A T A N  D I G I T A L  N E G A R A

PENYEDIAAN SPESIFIKASI REKABENTUK SISTEM 

R
E

K
A

 B
E

N
T

U
K REKABENTUK ANTARA MUKA PENGGUNA 

• Membangunkan antaramuka pengguna yang berpandukan kepada
rangka kerja, prinsip dan elemen asas UI/UX dan selaras dengan
trend reka bentuk yang terkini; dan

• Menyediakan jadual rujukan bagi pemetaan di antara antaramuka
pengguna dengan medan di dalam pangkalan data.

Spesifikasi Reka bentuk Sistem (SDS)
• penerangan terperinci berkenaan reka

bentuk arkitektur, fungsi sistem,
pangkalan data, migrasi data dan
integrasi sistem bagi sistem aplikasi
yang akan dibangunkan.

• Dokumen panduan utama kepada 
pasukan pengaturcara kepada senibina 
dan reka bentuk satu-satu sistem 
aplikasi.

AKTIVITI
F3.1.
REKABENTUK 
ARKITEKTUR 

F3.2
REKABENTUK 
PANGKALAN DATA

F3.3
REKABENTUK ANTARA 
MUKA PENGGUNA 

F3.4
PENYEDIAAN SPESIFIKASI 
REKABENTUK SISTEM 

F3.5
PENYEDIAAN SPESIFIKASI  MIGRASI 
DATA

F3.6
PENYEDIAAN SPESIFIKASI INTEGRASI 
SISTEM

SERAHAN
D06
SPESIFIKASI REKA BENTUK SISTEM

D07
SPESIFIKASI  MIGRASI DATA

D08
SPESIFIKASI INTEGRASI SISTEM

T12. JADUAL PEMETAAN DATA ANTARA MUKA
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PENYEDIAAN SPESIFIKASI INTEGRASI SISTEM

R
E

K
A

 B
E

N
T

U
K PENYEDIAAN SPESIFIKASI  MIGRASI DATA

AKTIVITI
F3.1.
REKABENTUK 
ARKITEKTUR 

F3.2
REKABENTUK 
PANGKALAN DATA

F3.3
REKABENTUK ANTARA 
MUKA PENGGUNA 

F3.4
PENYEDIAAN SPESIFIKASI 
REKABENTUK SISTEM 

F3.5
PENYEDIAAN SPESIFIKASI  MIGRASI 
DATA

F3.6
PENYEDIAAN SPESIFIKASI INTEGRASI 
SISTEM

SERAHAN
D06
SPESIFIKASI REKA BENTUK SISTEM

D07
SPESIFIKASI  MIGRASI DATA

D08
SPESIFIKASI INTEGRASI SISTEM

• Maklumat Sistem

• Pembersihan Data 

• Pemetaan

• Pemetaan Medan Data 

• Peraturan Bisnes

• Pemetaan Kod

• Semakan dan Pengesahan

• Reka Bentuk Arkitektur Integrasi 

• Keperluan Servis Integrasi

• Aliran Proses Integrasi 

• Format Pertukaran dan Pemetaan Data 

• Semakan dan Pengesahan
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PENGUJIAN SISTEM

P
E

M
B

A
N

G
U

N
A

N REKABENTUK PANGKALAN DATA

AKTIVITI
F4.1.
PERSEKITARAN PEMBANGUNAN SISTEM

F4.2
REKABENTUK PANGKALAN DATA

F4.3
PENGATURCARAAN APLIKASI

F4.4
PENGUJIAN SISTEM

SERAHAN
D09
DOKUMENTASI PANGKALAN DATA

D10
LAPORAN UJIAN SISTEM

• Maklumat Sistem

• Penerangan Pangkalan Data 

• Ringkasan Maklumat Pangkalan Data 
Fizikal yang Dibangunkan 

 Jenis Pangkalan Data
 Peruntukan Ruang Jadual –

Tablespace/Filegroup, 
 Nama Pangkalan Data, Bilangan 

Table dan View, 
 Stored Procedure, Maklumat 

Jadual dan Medan yang 
Mengandungi Index

 Senarai Pengguna yang 
Mempunyai Kawalan Akses

• Skrip Pangkalan Data 
(Skrip yang dijana untuk bangunkan 
Pangkalan Data Fizikal)

• Maklumat Sistem

• Maklumat Pengujian Sistem

• Senario dan Kes Ujian

• Pelaksanaan dan Keputusan Ujian

• Pengurusan Ralat

• Ringkasan Hasil Ujian
• Lampiran (Bukti Pengujian, Tangkapan Skrin, Log Ujian, 

Dokumen Sokongan)
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AKTIVITI
F5.1.
PENYEDIAAN PELAN INDUK 
PENGUJIAN 

F5.2
PENYEDIAAN DOKUMENTASI 
PERSEDIAAN UJIAN

F5.3
PENYEDIAAN PELAN UJIAN 
PENERIMAAN  (UAT, PAT)

F5.4
UJIAN PENERIMAAN 
PENGGUNA (UAT)

F5.5
UJIAN PENERIMAAN 
PROVISIONAL (PAT)

F5.6
PENYEDIAAN LAPORAN UJIAN 
PENERIMAAN (UAT,PAT)

SERAHAN
D11
PELAN  INDUK PENGUJIAN

D12
PELAN  UJIAN PENERIMAAN

D13
LAPORAN UJIAN PENERIMAAN 
(UAT,PAT)

P
E

N
G

U
J

IA
N PENYEDIAAN PELAN INDUK PENGUJIAN PENYEDIAAN PELAN UJIAN PENERIMAAN  PENYEDIAAN LAPORAN UJIAN PENERIMAAN 

• Maklumat  Projek
• Konteks Pengujian
• Kaedah Komunikasi
• Daftar Risiko
• Strategi Ujian
• Jadual Perancangan Ujian
• Struktur Pasukan

• Maklumat Projek
• Kaedah Komunikasi
• Daftar Risiko
• Strategi Ujian
• Jadual Aktiviti Pengujian
• Struktur Organisasi
• Lampiran 

(Senario Ujian, Prosedur Ujian, Kes Ujian, 
Traceability Matrix)

• Ujian yang Dijalankan (UAT/PAT)
• Perubahan daripada Pelan Pengujian
• Penilaian Penamatan Ujian
• Faktor yang Menghalang Kemajuan
• Pengukuran Hasil Ujian (Dapatan dan Keputusan) 
• Risiko
• Serahan Ujian (Senarai Serahan Hasil Pengujian)
• Aset Ujian yang Boleh Digunakan Semula
• Pengajaran yang Diperoleh / Lessons Learned
• Semakan dan Pengesahan
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P
E

L
A

K
S

A
N

A
A

N PELAKSANAAN MIGRASI

AKTIVITI
F6.1.
PELAKSANAAN MIGRASI 

F6.2
UJIAN PENERIMAAN AKHIR (FAT)

F6.3
PENYEDIAAN MANUAL PENGGUNA 

F6.4
SERAHAN SISTEM APLIKASI

SERAHAN
D14
LAPORAN MIGRASI DATA

D15
LAPORAN UJIAN PENERIMAAN AKHIR (FAT)

D16
MANUAL PENGGUNA SISTEM

D17
LAPORAN SERAHAN SISTEM

• Jadual Pelaksanaan Sebenar
• Status Migrasi
• Sumber Data 
• Destinasi Baharu Data 
• Jumlah Rekod Sumber
• Jumlah Rekod Berjaya Dimigrasi
• Peratusan Rekod yang Berjaya 

Dimigrasi
• Perincian Kegagalan Migrasi

PENYEDIAAN MANUAL PENGGUNA UJIAN PENERIMAAN AKHIR (FAT) SERAHAN SISTEM APLIKASI

• Objektif Ujian
• Skop Ujian
• Butiran Ujian
• Keperluan Persekitaran
• Hasil Ujian
• Rumusan

(Ringkasan Keputusan FAT, 
Pematuhan Kriteria Keluar, 
Perakuan dan Penerimaan Ujian)

• Gambaran Keseluruhan Sistem
• Keterangan Fungsi Sistem
• Arahan Penggunaan Sistem
• Pengendalian Ralat
• Pengurusan Dokumen

• Overview Projek
• Pencapaian dan Serahan
• Kod Sumber dan Pangkalan Data
• Pendekatan Pembangunan
• Penjimatan
• Faedah
• Penerimaan Sistem
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PELAKSANAAN PROJEK PEMBANGUNAN SISTEM SECARA PENYUMBERAN LUAR 
BERASASKAN PENDEKATAN AGILE
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SPRINT, BACKLOG, PENGURUSAN KEPERLUAN DAN PENERIMAAN HASIL KERJAPELAKSANAAN AGILE

CONTOH JADUAL PELAKSANAAN
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Bagaimanakah untuk mendapatkan khidmat latihan 
KRISA?

o Bootcamp KRISA anjuran JDN.

o Program kepakaran dianjurkan oleh Seksyen Pembangunan 
Kompetensi Perkhidmatan Sistem Maklumat - DLite

o Aktiviti di bawah khidmat perundingan dan khidmat nasihat 
projek-projek agensi.

o Rujukan kandungan dan contoh penyelesian KRISA di portal 
MySQA.

o Permohonan khusus mengadakan Kursus/bengkel KRISA oleh 
agensi kepada Ketua Pengarah JDN
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KEMENTERIAN DIGITAL
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